Trust

Obavestenje o opozivu
i povlacenju proizvoda

Kompanija TRUST INTERNATIONAL B.V.,, Cije je USB slusalice za PC i laptop
privredno drustvo Comtrade Distribution d.o.o0. Beograd distribuiralo na
trzistu Republike Srbije pocev od 2021. godine, opozvala je u januaru 2024.
godine USB slusalice za PC i laptop model 24132 serije 2103120xxxXx,
usled nemoguénosti da se iskljuc¢i povecdana koncentracija hemikalije
Stetiti zdravlju korisnika uredaja mogudim izazivanjem ostecenja
reproduktivnog sistema.

Usled navedenog kompanija Comtrade Distribution d.o.o. Beograd, kao
drustveno odgovorna kompanija koja na prvo mesto stavlja bezbednost
potrosaca, donela je odluku o sprovodenju postupka opoziva i povlacenja sa
trzista serije 2103120xxxx modela 24132 TRUST USB slusalica za PCi
laptop. Imajuéi u vidu gore navedeno, kompanija Comtrade Distribution
d.o.o0. Beograd poziva sve potrosace i druge korisnike koji su u prethodnom
periodu kupili TRUST USB slusalice za PC i laptop modela 24132, serije
2103120xxxx da odmah prestanu da koriste ovaj uredaj i isti dostave trgovcu
kod koga su kupili sporni uredaj radi daljeg zbrinjavanja. Svim potrosacima
koji izvrSe povracdaj ovog modela uredaja navedenih serijskih brojeva bice
refundirani troskovi kupovine istih u celosti, a za ostvarivanje ovih prava
potrosadi nisu u obavezi da dostave dokaz o kupovini (racun).

Za sve dodatne informacije pozivamo Vas da nam se obratite pozivom na
broj telefona +381 65 209 69 79 ili e mail adresu
distribution.rs@comtrade.com.
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