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Prijavite se na Yammer mrezu

Yammer je privatna drustvena mreza koja vam omogucava da se povezete sa pravim
judima, delite informacije medu timovima i organizujete se po grupama. Osim toga,

koriscenjem Yammer mreze izgradujete bazu znanja koja je momentalno dostupna bilo
kom kolegi, u svakom trenutku i sa bilo kog uredaja.

U ovom modulu ¢ete nauditi:

Kako da se prijavite na Yammer mrezu

lzmenite svoj Yammer profil
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Prijavite se na Yammer mrezu

Podesite Yammer nalog tako da mozete da
pocnete da koristite Yammer za komunikaciju, The World Moves Fast.

saradniju i deljenje informacija. ]
J e : Move Faster With Yammer.

Yammer is a private social network that helps employees

1. ldite na www.yammer.com.

2. Unesite meJI vase organizacije. Primera radi, collaborate across departments, locations and business apps.
unesite Judy@Contoso.com.
Uskoro Cete dobiti potvrdni mejl kako biste SRR S RS
aktivirali SVOJ nalog. Enter your work email address
3. Da Zavréite podeéavanje, kliknite na veb adresu Ty PECPIE WIT @ Vered company emar agaress can Join your company

network,

unutar mejla, cime Cete automatski otici na
mrezu vase organizacije.

4. Ukoliko zelite, kompletiraje prijavljivanje novog
korisnika u koracima koji Ce se automatski
pojaviti na vasem ekranu.

Naredni put kada se prijavite na Yammer, idete
direktno na mrezu vase organizacije.
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lzmenite svoj Yammer profi

Vas Yammer profil pomaze saradnicima da nauce vise o vama i vasem radnom iskustvu,

kao i da steknu jasniju predstavu ko ste. Yammer takode koristi informacije sa profila da
uspostavi konekcije i osnazi drustvenu mrezu vase organizacije.

U ovom modulu, naucicete kako da:

lzmenite svoj Yammer profil
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lzmenite svoj Yammer profi
o=

1. U.navi.gacionom baru na vrhu, kliknite na / Y romo | Biimbox | A €L Seasch o paosie. orounes and ccwernsations
elipsoidnu Yammer ikonicu.
. : : : : « Back Home Profile
2. Odaberite Edit Profile (Uredi profil). ==
. . ' ' . ] Profile
3. Na profilnoj strani, dodajte svoj posao, & Networks .
odeljenje, lokaciju, vestine, kontaktne informacije @ account actity_o (@) Basics
| druge detalje koji bi mogli biti od koristi vasim # My Applications et Nome (Gudy
kolegama. s Notifications
. £+ Preferences ast Name: Lew
(nastavlja se) |
Email: Judy@contoso.com
Photo: . Choose File
b4
Iy
=X
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lzmenite svo] Yammmer protil (nastavak)

1. Otpremite svoju fotografiju. M JudyLew J st
. . v . \d Marksting Manager
2. Kliknite na Save (Sacuvaj). o
Naredni put kada kolege kliknu na vase ime ili Convrsstions  Fiec  images  Videos  Ewes  Mare-
fotografiju, moci Ce da vide vase profilne |

informacije. ‘

Peter Connelly » Global Sales
e Team, tha is the deck from the Sales Strategy presentation this moming.

" For those of you who may have missed &, | encourage you to read through
this as it outlines our sales plan for the upcoming yoar

cc: @ JofiPhillipa

«h Franz Kohi, Marion Henc and 80 others 'ks the

Show 28 older rephes «
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Naglasite pozitivne stvari

U samom startu, imacete uticaj na vasu drustvenu mrezu izrazavanjem slaganja i
pohvalama na racun sadrzaja i kolega. To je veoma lako i istovremeno je odlicna navika

koja se stice.
U ovom modulu, naucicete kako da:
Lajkujete post

Pohvalite nekoga
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Naglasite pozitivne stvari: Lajkujte post

Ukoliko pronadete nesto Sto je interesantno |
vredno, iskazite to. Kada ,lajkujete” porukuy,
osoba koja je okacila poruku Ce dobiti

informaciju da ste to ucinili. Koristite ,Like" da i s
izrazite slaganje sa idejom, date na znanje da ste :. e st o —
videli poruku ili samo da obavestite nekoga da OO s s Coron e
se slazete sa izrecenom. T e e | B iy
. . . . . . E A Vuksko Souza has joined the Sales
1. Kliknite na grupu koja vas interesuje u grupnoj o o na-"
isti o L st
Savet: Vecina organizacija ima All Company (Svi ool L £ 2, oot vt
U preduzecu) grupu kojoj podrazuvmevano e i .
pripadate i to je dobra polazna tacka. e i Aemdihamotiones e
Yukako Souza in reply to David Hamilton 1 x:mw:mucz:w

| think shide 4 is outdated, can you update?

2. Pretrazite listu postova i konverzacija.

2 hours ago - Reply - Like - Shase « More

3. Kada vidite post ili konverzaciju koja vas
interesuje, kliknite na Like.
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Naglasite pozitivne stvari: Pohvalite nekoga

Svakome godi kompliment. Kada pohvalite
nekoga, fokusirajte se posebno na poruke gde
zaposleni dele znanje, vestine ili uspeh u prodaji.

1. Locirajte red ikonica pri vrhu strane i potom
kliknite na Praise (Pohvala) da otvorite novo

dua|Og pOUG Who would you like to praise? 9 @
2. Ukoliko zelite, kliknite na Attach (Prilozi) taster [P, V3 ore You prasing e G
da zakacite fajl.
L . . . — & All Company Add people to notify
3. Ubacite ime osobe koju zelite da pohvalite. -
Mozete uneti vise od jednog imena. ¢ hadtopis o

4. Dobra je ideja da dodate druge osobe kako
biste ih obavestili, poput njihovog menadzera i
njihovih kolega iz tima.

5. Kada ste zavrsili, kliknite na Post (Poslati).
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spratite desavanja

Mozete mnogo da naucite od popularnih konverzacija ili nekoga kome se divite.
Pracenje tema i ljudi je lak nacin da izgradite sopstveno skladiste znanja koje je vama

najvaznije.
U ovom modulu, naucicete kako da:
Pratite temu

Pratite osobu
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Spratite desavanja: Pracenje tema

Sadrzaji su na Yammer-u razvrstani po temama,

koje predstavljaju sira podrudja i pokazatelje na
Yammer mrezi. Teme pomazu da budete u toku
sa informacijama koje su vam vazne, bez obzira
na grupu u kojoj se informacija nalazi.

1. Na vrhu navigacione trake, kliknite na elipticnu
Yammer ikonicu.

2. Kliknite na Apps (Aplikacije).

3. Na Apps stranici, skrolujte dole dok ne
pronadete MyApps (Moje aplikacije), a potom
kliknite na Topics (Teme).

4. Odaberite bilo koji topik od interesa i potom
kliknite na Follow (Prati).

Naredni put kada budete koristili Apps (Aplikacije),
mozete da vidite skup tema koje trenutno pratite.

Review

Selfie

Fixed

Resalved

Hackathon

Rage Shake Report

Jira

Onewsek

1. Na vrhu navigacione trake,
kliknite na elipticnu Yammer

na Topics.

3. Na Apps stranici, skrolujte nadole dok
ne pronadete MyApps, a potom kliknite
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spratite desavanja: Pratite osobu

Kada pratite nekoga na Yammer-u, to znaci da
zelite da vidite njihove poruke na svom polju za
prikaz poruka. Mozete da pretrazujete korisnike
PO imenu putem polja za pretragu ili mozete da
skrolujete kroz All Company (Svi u preduzecu)
grupu i zapratite nekoga ko je vec okacio sadrzaj
od interesa za vas.

1. Na vrhu navigacione trake, kliknite na Yammer
elipticnu ikonicu.

2. Kliknite na People (Osobe).

3. Na People Directory (Imenik korisnika) stranici
pronadite osobu koju zelite da zapratite |
kliknite na + Follow (Prati).

NOTE: Teme i osobe koje pratite Ce se prikazivati na
vasem polju za prikaz poruka, koje predstavlja
cvoriste vasih licnih informacija.

ANNOUNCEMENTS RECENT ACTIVITY

S Ludia Ceckova uploaded the fle

I ""'a‘"’”'""""'"'""'""’""""‘“""""‘ S8 Soreen Shot 20120313 al 4.44.18,

Posted Katring Larson Masch 7 st 120C0pm e, 12 ‘ 6

#  Eva Corels uploaded the fle

a Siradegy 1o the Brand Stralegy group.
[ sharean Update ¢ AddaDoc /image B PostaPoll  More ~

O Mark Harrington uploaded the file
What are you working on? . Fwjet. e

Top - All - Following

Katrina Lareon » Acquisition Q8A . e SUGGESTED PEOPLE
As you have all heard by now, we are excited 0 be working side-by-side
Antonio Alwan
(¥ with Contoso on better afigning our strategies. Please post any quessions ' Ve of Procuct

you may have to this group and we will answer them as soon as we can!

1. Na vrhu navigacione trake, 3. Na People Directory stranici pronadite
kliknite na Yammer ellptlcnu osobu koju Zelite da zapratite i kliknite na
ikonicu. + Follow.
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Pridruzite se grupi

Grupe su odlican nacin da uradite posao sa timom ili da ostanete informisani na neku
temu. Grupa All Company (Svi u preduzecu) je podrazumevana grupa u koju svi postuju
— automatski ste clan ove grupe. Vecina grupa je javna i lako je prikljuciti im se, ali neke
su privatne i mogu zahtevati odobrenje.

U ovom modulu, naucicete:

Kako se pridruziti grupi
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Pridruzite se grupi

1.

U listi grupa, kliknite na grupu koja
vas interesuje.

Ukoliko ne pronadete grupu koja vas interesuje,
kliknite na Browse Groups (Pretrazi grupe) |
potom pri dnu prozora koji ¢e se pojaviti kliknite
na View more groups (Prikazi vise grupa).

Kada pronadete grupu koja vas zanima, kliknite
na + Join (Pridruzi se).

Ukoliko je grupa privatna i clanstvo u njoj se
mora odobriti, mozete da zatrazite odobrenje.

Groups

Suggested Groups

Create a group o work together on any project, team or topic.
To work with people cutside of your company, create an sxtamal ny

My Groups Al Groups

Add

A

on

Weat Coast Sales L a0

1. U listi grupa, kliknite na grupu
koja vas interesuje.
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Ucestvujte u grupi

Odgovor na poruku i kacenje poruke u grupu je nacin da unapredite kulturu dijaloga,
pruzite korisne informacije ili uvid, postavite pitanja, ponudite odgovore, te naznacite
najbolje prakticne primere kako bi ih drugi mogli videti. Odgovaranje i postovanje
takode podstice vase saradnike da daju svoj doprinos.

U ovom modulu, naucicete kako:
Odgovoriti na konverzaciju

Okaciti poruku
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Ucestvujte u grupi: Okacite odgovor

Pretrazite postove u grupi i potom odgovorite na

konverzaciju kako biste ucestvovali u dijalogu sa @
drUglm ClaﬂOV|ma grupe. Like } Reply - Ehare - More - 1 hour ago
1. U GI’O'UpS V(Grupe) “Sti/ Kliknite na grupu kOJOj /Franz Kohl and Judy Lew Like this.
ste pridruzeni.
' ' ' N ™ Mark Harrington
2. Pregledajte listu postova i konverzacija « w I'm stuck on point #5 in the check list,
unutar svakog posta, koji se listaju od najnovijin does anyone know the answer?
ka najstarijim. 2 hours ago - Reply - Like - Share - More

o David Hamilton and Michael Pereira likes this.
3. Kada vidite razgovor na koji zelite da odgovorite,

kliknite na Rep|y (Odgovori). ™ Brian Albrecht in reply to Mark Harrington
amm Hey! Welcome to the team! See page 20

on the new hire guide, it should help you
complete step number #5.
2 hours ago - Reply - Like - Share - Mare

Savet: Kada ve¢ ima nekoliko odgovora, postarajte
se da odgovarate pravoj osobi, bilo onoj koja je
okacila originalnu poruku ili drugoj koja je u
meduvremenu odgovorila. Kada odgovorite,
Yammer vam kaze kome odgovarate pri vrhuReply

polja.
4. Kada unesete svoj odgovor, kliknite na Post (Poslati). n Office 365
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Ucestvujte u grupi: Okacite poruku

Doslo je vreme da okacite svoju prvu poruku
deljenjem neceg korisnog, zanimljivog, sto
moze generisati dalji razgovor.

1. U Groups (Grupe) listi, kliknite na grupu kojoj /@ R

ste se pridruzili.

2. Privrhu grupe, kliknite na Update (Azuriraj), a
potom unesite poruku.

&% Office 365 Learning Center  Add peopl

3. Ukoliko zelite, mozete kliknuti na ikonicu
spajalice da dodate fajl. — | L

4. Kada ste zavrsili, kliknite na Post (Poslati).

1. U Groups listi, kliknite na grupu 3. Ukoliko zelite, mozete kliknuti na ikonicu
kojoj ste se pridruzili. spajalice da dodate fajl.
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Nadite odgovore brzo

Postoje velike sanse da okacena poruka, fajl ili saradnik zapravo vec nude odgovore na
pitanja koja zelite da postavite. Akutelnost informacija iz vase organizacije je veoma
vazna, a polje za prikaz poruka vam omogucava da idete u korak sa njom.

U ovom modulu, naucicete da:
Pretrazujete sadrzaje i osobe

Koristite polje za prikaz poruka
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R R R R,
Pronadite odgovore brzo: Pretraga za osobama i sadrzajem

Ko su eksperti? Gde je informacija koja mi je
potrebna? Kako mogu da dobijem odgovor na
svoje pitanje? Pre nego sto kreiram grupu koja
odgovara mojim potrebama, da li takva vec
postoji? Izgleda da je potrebno da koristite
Search (pretragu) da brzo pronadete osobe,
fajlove, teme i grupe.

1. Privrhu navigacione trake, kliknite u polju
pretrage kliknite na ,Search for people, groups
and conversations” (Pretrazi osobe,
grupe i razgovore).

2. Dok kucate termin pretrage, slicni rezultati vec
bivaju prikazani.

3. Ukoliko ne vidite rezultat koji trazite, kliknite na
See all search results (Pogledaj sve
rezultate pretrage).

.. B 4. Pretrazite kompletne rezultate, koji su
4. Pretrazite kompletne rezultate, koji su razvrstani po tabovima

razvrstani po tabovima.
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Pronadite odgovore brzo: Koristite polje za prikaz poruka

Polje za prikaz poruka vam pomaze da budete u toku.
Postoje tri vrste pregleda koje mozete da menjate
po zelji:

« Top (Vrh) Ovo je polje za prikaz najrelevantnijeg
razgovora, bazirano na vasim prijavama i
interakcijama sa sadrzajem na Yammer mrezi.

W oo Top - Al - Fellowing o

WETWeCEs, USACE POLCY

Tour ute of Y amemar o5 plveread by T

All (Sve) Ovde se nalaze sve konverzacije kojima
imate pristup preko kompanijske mreze.

Following (PraCenje) Ovde se nalaze konverzacije
na koje se se aktivno prijavili, ukljucujuci i one u
kojima su ucestvovale osobe koje pratite ili sadrzaji
koje ste ,lajkovali”, konverzacije koje su oznacene
kao pripadajuce temi koju pratite, kao |
konverzacije koje su okacene u nekoj od

vasih grupa.

(nastavlja se)

ik ) 2
Bk 0 Ries 3 i MhSSage

[ Share an Update

EHIIIL'%

& Add a Doclimage

What are you working on?

Top « All - Following

™ Post a Poll

More -

pealty weil
£ ey .

£
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Pronadite odgovore brzo: Koristite polje za prikaz poruka

(nastavak)

Koristite Top (Vrh) i Following (Pracenje)
tabove da filtrirate kolicinu informacija na
one koje su najznacajnije za vas. All (Sve) tab
ne filtrira informacije i mozete vas ophrvati
kolicinom sadrzaja.

1. Na vrhu navigacione trake, kliknite na
Home (Pocetak).

2. Ovo polje za prikaz poruka se prikazuje
na sredini stranice.

3. Kliknite na zeljeni tab: Top (Vrh), All (Sve)
ili Following (Pracenje).

LRk 0 el ) i UL

- ]

s Add Peopie  Geoups  Files  Apps

HE TWOER, ULAGE FOLEY

Tour ute of Y amemar o5 plveread by T

[ Share an Update

& AddaDoc/image [™ PostaPoll More ~

What are you working on?

uwi Top - All - Following
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Nastavite sa radom

Sada kada ste upoznati sa bazicnim stvarima Yammer mreze, evo nekih predloga kako
da nastavite sa radom.

U ovom modulu, naucicete:
Dodatne predloge za korisCenje Yammer mreze
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Nastavite sa radom

« Jednom nedeljno, pohvalite kolegu kaji je
prevazisao Ssvoju normu.

 Pridruzite se u tri grupe za koje ste
zainteresovani. Postarajte se da jedna od
njih bude posvecena hobiju ili nekoj
zanimljivoj aktivnosti.

« Potrosite 20 minuta dnevno na pregled
vaseqg polja za poruke i ostanite u toku.

- Kada imate pitanje, koristite Yammer
pretragu da locirate informaciju ili kolegu
koji vam moze pruziti odgovor.

Savet  Preferirate koriS¢enje tastature? Kada
ste u Yammer-u, otkucajte znak pitanja (?) da
vidite tastaturne precice.

Keyboard Shortcuts

Site wide

{ Search

7 Show Keyboard Shortcuts ¢

k Navigate Up

i MNawvigate Down

. Refresh Feed gh Goto Home ! Expand [tem o Mark A5 Unresd

+ Like cument message gn Open Motifications

Fead Site navigation Messages Inbox Message

Compose a message gi  Go to Inbox y Remove from Inbox

Reply to current message gc  Go to All Company

Add topic
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Jos saveta i trikova

Sada kada znate osnovne stvari u Yammer-u, evo jos nekih saveta i trikova.
U ovom modulu, naucicCete kako da:

Objavite nesto

Okacite dokument

Posaljete privatnu poruku
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Saveti | trikovi: Objava

Objave su nacin da administratori grupe podele

potrebne informacije sa grupom. Clanovi vide L

najave u vidu banera na svom Home Feed-u i u

poruci u svom Inbox-u. Mrezni administratori 51 Updeste B3 poll B o D] el Armouncement

mogu da naprave objavu u svakoj grupi, Brioncay P

ukljucujuci i All Company (Svi u preduzecu)
grupuy, sto takode generise mejl koji se salje

. v . By now you should have all received information about open enrollment. Just a reminder
S\/' m C | a N O\/| m a g I’U p e . l:al opg:enrollment starts next Monday, and you'll haveiree weeks to complete your

enrollment.|

1. Kliknite na Announcement (Objava).

2. Otkucajte naziv najave, a potom u telo
poruke otkucajte njen sadrzaj.

2= Office 365 Learning Center  Motify specific people...
3. Kliknite na Post (Poslati). R_ﬂ Post
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Saveti | trikovi: Okacite dokument

Mozete da otpremite dokument sa svog e e Ee o
racunara, ili da iskoristite fajl koji je ve¢ na
Yammer-u. Ukoliko fajl ili beleska postoje na O ptste [ roil W rose gl Anouncement
Yammer mrezi, najbolje je linkovati ih nego ﬂ
otpremati ponovo, zarad sprecavanja %
gomllanja dup“kata — | A= Office 365 Learning Center  Add peo@r 2, Upload a file from your computer
1. Kliknite na ikonicu spajalice. | s " - seecsflecniemne

_ [# Select a note on Yammer
2. Odaberite lokaciju fajla koji zelite da

Ot p re m |te ° Select An Attachment X
Vo . v o @ Files - content uploaded to Yammer T Notes — content created in Yammer
3. Pretrazite fajl na svom racunaru il 9' —
odaberite lokaciju Yammer fajla ili beleske. onsaic
My Files

Recently Accessed

Files I Follow
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Saveti I trikovi: Posaljite privatnu poruku

Mozete da posaljete privatnu poruku nekome
| bice isporucena direktno u njihov Inbox.

[

1. Navasoj Yammer Inbox stranici, kliknite na  |———

Create Message (Kreiraj poruku).

Create A Message X

2. Odaberite Send via Private Message [ ———
(Posalji putem privatne poruke). Otkucajte | :
ime osobe, a potom otkucajte tekst svoje e H
orivatne poruke. Hisara -
3. Kliknite na Send Message (Posalji poruku). }\

@ Add files has forgott...

Jul 9
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